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Vseobecne platné podmienky pre detské tabory
Jazykové prazdniny jar - leto 2024

1. Tieto zmluvné podmienky sa vztahuju na vsetky detské jazykové kurzy, ktoré pontikame v priestoroch nase;j
organizacie Volis Academy, n.o. pripadne v externych priestoroch. Organizacia poriada detské letné jazykové
kurzy v jednej forme, a to formou dennych jazykovych taborov organizovanych pocas dna v priestoroch
jazykovej $koly na Stefanikovej ulici ¢. 19 v Bratislave (d’alej len "Denné letné tabory").

2. Volis Academy n.o., ICO: 45733121, Stefanikova 19, 811 05 Bratislava, (d’alej len Organizacia), poskytuje
sluzby v oblasti jazykového vzdelavania, pricom tieto podmienky upravuju zmluvny vztah medzi organizaciou
Volis Academy n.o.. a ucastnikom Letnych taborov zastipenym jeho zakonnym zastupcom a st pre obidve
zucCastnené strany zavazné.

3. Pred nastupom ucastnika do Letného tabora ,,Jazykové prazdniny* rodi¢ vyplni zavaznu prihlasku cez internet
na stranke www.jazykoveprazdniny.sk a nasledne osobne vo Volis Academy. Pri nastupe je rodi¢ povinny
podpisat’ tieto vSeobecne platné podmienky a vyplnit' a podpisat’ Cestné prehlasenie o zdravotnom stave
a alergiach dietata.

4. Prihlaseny ucastnik moze absolvovat’ online test anglického/nemeckého/Spanielskeho jazyka na zaradenie do
kurzu. Online test je dostupny na webovej stranke www.jazykoveprazdniny.sk v sekcii Online test. Kazdé dieta
absolvuje vstupny test aj osobne v priestoroch Volis Academy, ato v prvy deil nastupu dietata do Letného
tabora.

5. Utastnik Dennych letnych tiborov musi mat’ ukonéeny 1.roénik zakladnej $koly.

6. Utastnik navitevujiici Letny tabor Jazykové prazdniny je vo vybornom zdravotnom stave. V pripade, ak
prihlaseny ucastnik ochorie, rodi¢ zatelefonuje do kancelarie Volis Academy, oznami neucast’ ucastnika v tabore
a ponechd ho v domacej liecbe.

7. Kurz vramci Dennych letnych taborov trva denne od 9.00 do 17.00. Prichod deti do Dennych letnych taborov
Jazykové prazdniny sa uskutociiuje denne pocas trvania tabora, a to v ¢ase od 8.00 do 9.00 vo Volis Academy na
Stefanikovej 19, v Bratislave, 5.poschodie. Odchod je nésledne v ¢ase medzi 17.00 a 18.00 na Stefanikovej 19, v
Bratislave.

8. Kazdy pondelok rano medzi 8.00 a 9.00 sa realizuje uvodné organizacné stretnutie Denného letného tabora pre
deti a rodi¢ov v priestoroch Volis Academy. Na tomto stretnuti, tzv. registracia deti s rodi¢ia informovani o
programe pocas tyzdna, pripadnych zmenach v zavislosti od pocasia a rodi¢ia maju priestor na pripadné otazky.

9. Platbu za Denny letny tabor rodi¢ uhradza najneskor do 7 pracovnych dni od podania prihlasky. Informaciu
o platbe dostane rodi¢ mailom alebo osobne.

10. Poplatok za tabor je urceny aktualnym cennikom. Cena Denného letného tdbora zahiiia celodennt stravu 3x
denne, pitny rezim a vSetky uebné materialy. V cene nie su zahrnuté vstupné poplatky na vol'nocasové aktivity
v rdmci programu popoludnajsich vyletov a poplatky suvisiace s cestovanim MHD na vylety a spat’, vreckové a
poistenie. Pre tieto ucely bude pred zaciatkom tabora vyzbierana 20 euro na diet’a.

11.U¢astnici Denného letného tabora maju nérok na zlavu v nasledujticich pripadoch:
a. pri prihlaseni deti klientov Volis Academy - zl'ava 5%,
b. pri pokracovani v kazdom nasledujiicom turnuse - zl'ava 5%.

12. V Letnom tabore je zahrnuty celodenny program podl'a aktudlneho programu na webe, ktory sa moéze podla
potreby a pocasia menit’.

13. Strava pocas Denného letného tdbora obsahuje desiatu, obed, olovrant a pitny rezim. Desiatu, olovrant
a pitny rezim zabezpecuje Volis Academy. Obedy sa budi konat’ v reStauratnom zariadeni v okoli Skoly.
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14. Kazdodenné vyucovanie pozostava z 2 vyu€ovacich hodin detskej Callanovej/Priamej metddy. (1 VH =50
min) a 1 hodiny anglického/nemeckého/Spanielskeho jazyka kreativnou a zabavnou formou English for
Fun/Deutsch macht Spass/Los Trotamundos. Vyucovanie za¢ina 0 9.00 a kon¢i o 13.00. V ¢ase od 11:00 — 12:00
je prestavka na obed.

15. Manazérka alebo lektori denného tabora rozdelia ucastnikov do jednotlivych skupin po 4-8 deti podla
jazykovych znalosti a veku. Zakladné rozdelenie vekovych kategorii: 7-8 rokov, 9-12 rokov a 13-14 rokov.
Organizacia si vyhradzuje pravo na zmenu vekovych kategorii, resp. zli€enie v pripade potreby.

16. Utastnik si do Denného letného tdbora kazdy den prinesie:

a. pisacie potreby: pero/ceruzku, farebné ceruzky, zosit

b. oblecenie: pohodIné tenisky, tricko na prezlecenie, Siltovku / klobucik, v pripade premenlivého pocasia veci
na prezlecenie, prsiplast’

c. iné: plastovia fPasu, hygienické vreckovky, krém na opal'ovanie, slne¢né okuliare

17. Pocas popoludnajsicho programu Denného letného tabora (13.00-17.00) su Gcastnici nad’alej rozdeleni do
vekovych skupin, v pripade mensieho poc¢tu ucastnikov mézu byt spojeni do jednej skupiny. Kazda skupina
absolvuje $portova alebo zabavnu aktivitu (frisbee/loptové hry, Laser Arena, Lanoland, rozne exkurzie, ZOO
atd’.) pocas vyletov v Bratislave alebo v jazykovej Skole (v pripade nepriaznivého pocasia film).

18. Pocas popoludnajsieho programu je za ti€astnikov zodpovedny taborovy veduci, ktory s i€astnikmi absolvuje
popoludnajsie aktivity. Pri pocte 10 ti€astnikov tabora st prideleni dvaja veduci.

19. Rodicia ucastnika, ktory sa zcastiiuje Denného letného tabora, si kazdy den prevezmil ticastnika medzi
17.00 a 18.00 z Volis Academy. Diet'a je mozné vyzdvihnut' aj skor, po dohode s kancelariou Volis Academy.
Vyzdvihnutie dietata po 18.00 je povazované za strazenie dietata a spoplatnené sumou 10€ za kazdu zacatu
hodinu.

20. Volis Academy n.o. zodpoveda za Gcastnikov Denného letného tabora v Case trvania denného programu: od
8.00 do 18.00. Mimo tohto Casu su za ucastnikov zodpovedni rodi¢ia. V pripade meskania rodic¢a z doévodu
nepredvidatenych okolnosti je rodi¢ povinny telefonicky ozndmit' meSkanie a oneskorené vyzdvihnutie
ucastnika tdborovému veducemu alebo do kancelarie Volis Academy.

21. Pocas Statnych sviatkov sa letny denny tdbor Jazykové prazdniny nekond. Cena za tento turnus je alikvotne
znizena o 1 def.

22. Utastnik Letného tabora moze byt fotografovany za tdelom archivacie fotografii v kronike $koly alebo
prezentovania programu tabora na oficidlnej web stranke www.jazykoveprazdniny.sk alebo v oficialnych
dokumentoch jazykovej Skoly Volis Academy za predpokladu, ak bolo k uvedenému dané privolenie (stihlas),
ktorého znenie je uvedené nizSie vramci tychto zmluvnych podmienok. Udelenie uvedeného privolenia
(stihlasu) nie je podmienkou ucasti ucastnika na Letnom tabore.

23. Po tspesnom absolvovani kurzu anglického, nemeckého alebo Spanielskeho jazyka mé ucastnik moznost
ziskat’ certifikat o absolvovani kurzu.

24. Ak z d6évodu choroby alebo inej vaznej nepritomnosti ucastnik vynecha cely turnus, je mozné nahradit’ si
nepritomnost’ na dennom tabore, iba ak je to v ramci kapacitnych a vSeobecnych podmienok mozné. Ak vSak
rodi¢ nema moznost' UCastnika prehlasit’ na iny termin, je mozné prihlasit’ nahradnika, resp. je potrebné
postupovat’ podl'a storno podmienok (vid’ bod €. 25). Vo vsetkych uvedenych pripadoch je potrebné kontaktovat’
kancelariu Volis Academy.

25. Prihlasku do Denného tabora je mozné stornovat do 15 pracovnych dni pred jeho oficidlnym zaciatkom so
storno poplatkom vo vyske 15 % z celkovej sumy. Stornovanie prihlasky od 6 do 14 pracovnych dni pred
oficidlnym zaciatkom tdbora je spoplatnené poplatkom 25 % z celkovej sumy za denny tdbor . V pripade
stornovania prihldsky 1 — 5 pracovnych dni pred oficidlnym zaciatkom denného tébora je storno poplatok vo
vyske 50% z celkovej sumy za denny tabor. Stornovanie prihlasky v den oficidlneho zaciatku denného tabora je
spoplatnené poplatkom vo vyske 100% z celkovej sumy za denny tabor. Stornovanie zmluvy sa stdva platnym
diiom dorucenia pisomnej vypovede do jazykovej Skoly. Pre ucely vypoctu storno poplatku sa ako cena denného
tabora vnima oficialna zakladna katalégova cennikova cena denného tabora bez priznanych zliav. Stornovanie
zmluvy je potrebné urobit’ pisomne na hore uvedent adresu Volis Academy, n.o.. Uéastnik sa zérovei zavizuje
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uhradit’ storno poplatok do 7 pracovnych dni od dorucenia storna. V pripade zmeny epidemiologickej situdcie na
Slovensku, kedy nebude mozné organizovat’ a zGcastnit’ sa denného jazykovy tabora, je ucastnikovi tabora
vratena suma v plnej cene, ktoru uhradil, bez i¢tovania storno poplatku (garancia vratenia penazi).

26. V pripade zaujmu, je mozné po dohode s kancelariou Volis Academy prihlasit’ dieta iba na poldenny
program Denného letného tabora, v trvani od 9.00 do 12.00. Dieta je potrebné vyzdvihnut v ¢ase o 12.00
v priestoroch Volis Academy. V takomto pripade dostane ucastnik 30% zlavu z oficialnej cennikovej ceny.

27. Dieta nesmie pocas trvania Letného tabora faj¢it’, pozivat’ alkohol, ani iné omamné a psychotropné latky.
Ak dojde k poruSeniu tychto pravidiel, diet’a bude na ndklady rodi¢ov okamzite vylicené z tabora bez naroku na
vratenie finanénych prostriedkov.

28. Dieta musi pocas trvania Letného tabora dodrziavat’ vnitorny poriadok jazykovej Skoly.
29. Organizacia si vyhradzuje pravo na zmenu Struktiry programu Denného letného tabora.

30. Organizacia si vyhradzuje pravo z dovodu nenaplnenia kapacit Letného tabora od zmluvy odstupit. Rovnako
si organizacia vyhradzuje pravo uprednostnit’ ucastnikov, ktori zaplatili skor. Ak ucastnik zdvaznym spdsobom
naruSuje priebeh Letného tabora resp. zdravie ucastnikov alebo pedagédgov, a ak poruSuje pravidla a poriadok
Spolo¢nosti uvedené v tychto vseobecnych obchodnych podmienkach, mame pravo od zmluvy odstapit’ bez
nahrady. Dodatkové zmeny v obchodnych podmienkach budu realizované v pisomnej forme. V pripade
akychkol'vek staznosti zo strany ucastnika je potrebné bezodkladne nahlasit’ pisomnou formou a odovzdat
v kancelarii jazykovej skoly.

31. Dole podpisany uchadza¢ zastupeny svojim rodiCom (zdkonnym zastupcom) suhlasi so zmluvnymi
podmienkami. Dole podpisany uchadza¢ zastipeny svojim rodi¢om (zakonnym zastupcom) berie na vedomie, Ze
organizacia Volis Academy n.o. spracuva o uchadzacovi, ako aj o jeho rodiovi (zdkonnom zastupcovi) osobné
udaje pre Ucely plnenia tejto zmluvy spocivajiiceho najmé v organizacii Letného tabora, ako aj z dovodu
opravneného zaujmu organizacie Volis Academy n.o. (pripadné branenie prava, uplatiiovanie narokov) a aj
z dévodu plnenia zadkonnych povinnosti organizacie Volis Academy n.o. (povinnosti viest uctovnictvo,
archivovat’ dokumenty a pod.). Poucenie o spracuvani osobnych udajov organizaciou Volis Academy n.o. je
uvedené nizSie vramci tychto zmluvnych podmienok auchddza¢ zastipeny svojim rodiCom (zdkonnym
zastupcom) mal moznost’ sa s nimi oboznamit’ pred uzatvorenim zmluvy s organizaciou Volis Academy n.o.

32. Uchadzac a jeho rodi¢ (zakonny zastupca) berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze jednotlivé vyucovacie hodiny
realizované v priestoroch Organizacie alebo priestoroch zabezpecenych Organizaciou alebo klientom su alebo
moézu byt nahravané nainStalovanym kamerovym systémom, pricom takto vyhotovené zaznamy sluzia
opravnenym zaujmom Organizacie — monitoringu bezpecnosti 0sob a majetku, pricom zédznamy s uchovavané
maximalne po dobu 15 dni odo dna, kedy boli tieto vyhotovené, pokial’ nedoslo k ich pouzitiu v ramci trestného
a/alebo priestupkového konania. Miestnosti, ktoré su takto monitorované, si oznaCené grafickou ikonou
kamerového systému.

VysSie uvedenym podmienkam Letného tibora Jazykové prazdniny rozumiem a sihlasim s nimi.

Rovnako suhlasim s Vniitornym poriadkom §koly, ktory som dostal/a k nahliadnutiu.

Poucenie o spracuvani osobnych tidajov
organizaciou Volis Academy n. o.

Oznacenie prevadzkovatela

Prevadzkovatefom osobnych tdajov je organizicia Volis Academy n. o., ICO: 45733 121, so sidlom
Stefanikova 19, 811 05 Bratislava, zapisana v registri neziskovych organizacii vedenom Ministerstvom vnutra
Slovenskej republiky pod ¢. OVVS-16579/323/2010-NO (d’alej len ,,Volis®).

Utel a pravny ziklad spraciivania osobnych tdajov

Utelom spractvania Vagich osobnych udajov, resp. osobnych udajov Vasho dietata, ktorého ste rodi¢om
(zdkonnym zastupcom) su:
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- predzmluvné vztahy, identifikacia zmluvnej strany, uzatvorenie zmluvy;

- plnenie zmluvy, vystavenie dafiového dokladu — fakttry alebo iného danového dokladu, komunikécia za
ucelom plnenia zmluvy, resp. organizacie zvoleného podujatia, pripadné uplatiiovanie narokov,

- plnenie povinnosti Volis viest’ Gctovnictvo v stlade s prislusSnymi pravnymi predpismi,

- vzajomna komunikacia ohladom zmluvnych podmienok a plnenia zmluvy,

- opravnené zaujmy Volis, vratane ochrany osob a majetku.

Pravnym zékladom spracuvania osobnych udajov je:

- ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) (d’alej len ,,Nariadenie GDPR*) — plnenie zmluvy a predzmluvné vzt'ahy;

- Clanok 6 ods. 1 pism. c¢) Nariadenia GDPR — plnenie zdkonnej povinnosti a

- c¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny zaujem Volis a

- vpripade, ak dochadza k zaznamenavaniu podobizne (prejavu) Vasho dietata ak jeho naslednému
pouzitiu na dojednany ucel, je pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov ¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia GDPR — opravneny zaujem Volis na propagacii svojich sluzieb a internej evidencii priebehu
jednotlivych podujati a privolenie (stihlas), ktory ste Volis udelili v stilade s § 12 ods. 1 Obcianskeho
zakonnika.

Doba uchovavania osobnych tdajov

Osobné udaje budu spraciivané do doby, kym nepominie ucel spracivania osobnych udajov, na ktory boli
ziskané, najneskor vSak do doby, ked nebude dany pravny zaklad spracivania osobnych udajov podla
Nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov.

Osobné udaje suvisiace srokovanim o uzatvoreni zmluvy, uzatvorenim zmluvy a plnenim zmluvy budu
spraciivané¢ minimalne po dobu rokovani medzi Vami a Voli ohladom zmluvnych podmienok, resp. po dobu
trvania vztahu medzi Vami a Volis Academy a po dobu mozného uplatnenia akychkol'vek prav a narokov zo
zmluvy vyplyvajucich z prislusnych pravnych predpisov a po dobu, ktord organizacii Volis vyplyva z osobitnych
daniovych predpisov, predpisov uctovnictva a predpisov upravujuicich archivaciu dokumentov (napr. zdkon
o uctovnictve, zakon o dani z prijmu, zdkon o dani z pridanej hodnoty, zdkon o archivoch a registratiirach
apod.).

Osobné udaje stvisiace s opravnenym zaujmom Volis na ochrane majetku a 0séb (obrazové zaznamy priestorov
kamerovym systémom) po dobu 15 dni nasledujucich po dni, kedy doslo k vyhotoveniu zaznamu, ak zdznam nie
je vyuzity v ramci konania o priestupkoch alebo trestného konania.

Prijemcovia osobnych udajov

Prijemcom osobnych udajov mézu byt poskytovatelia sluzieb, ktorych Volis vyuziva, aby mohla realizovat’
spraciivanie osobnych tidajov na ucely podl'a tychto pravidiel. Konkrétne moze ist’ o sluzby spojené s technickou
a softwarovou podporou, reklamné agentiry zastreSujuce marketingovi komunikaciu a tvorbu propagacnych
materidlov a analyzu marketingového rozvoja Volis, spolupracovnikov zastreSujucich vyhotovenie materidlov
(podobizni) na podujatiach Volis a pod.

Prijemcom osobnych tdajov mézu byt tiez poskytovatelia sluzieb, ktori Volis zabezpecuji vedenie uctovnictva,
auditorské sluzby, pravne poradenstvo, Statne organy, sudy, pripadne kataster nehnutel'nosti.

Prijemcovia st zaviazani spracivat’ osobné udaje vyluéne na ucely, ako st popisané v tychto pravidlach. Vase
data a data Vasho dietat’a nie su spristupnené tretim stranam na ucely ich nezavislého vyuzitia alebo spracovania
nad ramec Ucelov podl'a tychto pravidiel.

Informacia o dobrovol’nosti poskytnutia osobnych udajov

Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné. Rovnako je dobrovol'nym rozhodnutim Vas ako rodica (zékonného
zastupcu), ¢i svoje diet’a prihlasite na podujatia/kurzy/tabory organizované Volis uzatvorite s Volis zmluvu. Bez
uzatvorenia zmluvy sa vSak VaSe dieta nemdze zucastnit podujatia/kurzov/tdborov organizovanych Volis
a Volis neméze uzatvorit' v suvislosti s uvedenym zmluvu. Rovnako Volis potrebuje poskytnuté osobné tidaje za
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ucelom plnenia svojich zdkonnych povinnosti, ato najméd povinnosti vedenia uctovnictva a archivovania
dokumentécie vyplyvajicej z prislusnych pravnych predpisov.

Poskytnutie privolenia (suhlasu) podla § 12 Obcianskeho zakonnika je dobrovol'né. Poskytnutie tohto privolenia
(stihlasu) nie je podmienkou Ucasti Vasho dietata na podujati/kurzoch/tdboroch organizovanych Volis a nie je
podmienkou uzatvorenia zmluvy.

Informacie tykajice sa automatizovaného individudlneho rozhodovania

Volis Academy pri spracivani VaSich osobnych udajov nevyuziva ziadny z postupov automatizovaného
individudlneho rozhodovania, ani profilovanie.

Prava suvisiace so spractivanim osobnych tdajov

Za predpokladu dodrzania podmienok stanovenych pravnymi predpismi upravujucimi ochranu osobnych tdajov
ma dotknutd osoba voci prevadzkovatel'ovi pravo pozadovat' pristup k osobnym tdajom, pravo na opravu
osobnych udajov, vymazanie osobnych udajov, obmedzenie spracuvania osobnych udajov, pravo namietat’
spracivanie osobnych udajov, ako aj pravo na prenosnost’ osobnych udajov. Ak sa dotknuta osoba domnieva, ze
je priamo dotknutd na svojich pravach ustanovenych Nariadenim GDPR alebo zdkonom o ochrane osobnych
tidajov, ma pravo podat’ Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky navrh na zaatie konania.

Moznosti kontaktovania organizacie Volis Academy
Organizdciu Volis Academy je mozné kontaktovat ohladom spracuvania osobnych udajov a vyuzit prava

uvedené vyssie prostrednictvom pisomného listu doruceného na adresu sidla organizcie Volis alebo zaslanim e-
mailu na e-mailova adresu kurzy(@jazykove-prazdniny.sk.

Bol/a som informovany/a o spracivani mojich osobnych tidajov a osobnych udajov mdjho dietat’a tak,
ako je uvedené vyssie.

Privolenie na vyhotovenie a pouZitie podobizne alebo iného prejavu povahy fyzickej osoby v silade s § 12
a § 51 Obéianskeho zikonnika v platnom zneni poskytnuté Organizicii — Volis Academy n.o., ICO:
45733 121, so sidlom Stefanikova 19, 811 05 Bratislava (udelenie privolenia je dobrovolné, nie je
podmienkou pre uzatvorenie zmluvy a nie je podmienkou ticasti icastnika na Letnom tibore):

Svojim podpisom ako rodi¢ (zédkonny zastupca) UDELUJEM — NEUDELUJEM?* Organizacii privolenie
(sthlas) podla § 12 ods. 1 Obcianskeho zakonnika na vyhotovenie podobizne — fotografii osoby — mdjho
dietata, ktoré je ucastnikom Letného tabora a jeho iného prejavu osobnej povahy vo forme obrazovej snimky,
obrazového zaznamu, audiovizualneho zaznamu (d’alej len ,,prejav*) pocas jeho ucasti na Letnom tabore
a vyslovne udel'uje Organizéacii privolenie (suhlas) na pouzitie zhotovené¢ho prejavu na ucely archivacie
fotografii v kronike Skoly alebo prezentovania programu tabora na oficidlnej webovej stranke www.jazykove-
prazdniny.sk alebo www.volis.sk alebo v oficidlnych dokumentoch a propagacnych materidloch jazykovej Skoly
Volis Academy, ato bez teritoridlneho, Casového a vecného obmedzenia v akomkol'vek rozsahu (vratane
internetu, socialnych sieti a pod.). Svojim podpisom ako rodi¢ (zakonny zastupca) zaroven udelujem suhlas
s tym, aby Organizdcia mohla ziskané prava docasne alebo trvalo postupit alebo previest' na tretie osoby
a zaroven stihlasim, aby tento sthlas presSiel v pripade zaniku Organizécie aj na jej pravneho nastupcu. Svojim
podpisom ako rodi¢ (zdkonny zéstupca) vyhlasujem, Ze moja vola udelit’ vysSie Specifikované privolenia
(sthlasy) nie je ni¢im obmedzena, druhy rodi¢ (zdkonny zastupca) bol o udeleni tychto privoleni (stthlasov)
informovany, tieto privolenia (suhlasy) udel'ujem podl'a skuto¢nej a slobodnej vdle, nie v tiesni a nie za napadne
nevyhodnych podmienok.

[*nehodiace sa preciarknite]

V Bratislave, diia

Podpis rodica: Podpis zodpovednej osoby za Volis Academy:



